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Mit den nachfolgenden Informationen méchten wir lhnen einen ersten
Uberblick iiber die lhnen angebotene Versicherung geben. Diese Infor-
mationen sind jedoch nicht abschlieBend. Der vollsténdige Vertragsinhalt
ergibt sich aus dem Antrag, dem Versicherungsschein und den Versicherungs-
bedingungen. Bitte lesen Sie daher die gesamten Vertragsbestimmungen
sorgfiltig.

1.  Welche Art der Versicherung bieten wir lhnen an?
Wir bieten Ihnen Versicherungsschutz wahrend einer Auslandsreise fiir
den Fall, dass Sie erkranken, einen Unfall erleiden oder einem Dritten
einen Schaden zufiigen.
Grundlage sind die Allgemeinen Versicherungsbedingungen zum Pro-
dukt ReisePolice GLOBAL.
2. Wer ist versicherbar?
Versicherbar sind Personen, die zum Zeitpunkt der Antragsstellung seit
mehr als einem Jahr ununterbrochen ihren Hauptwohnsitz in Deutsch-
land haben.
Des Weiteren diirfen die zu versichernden Personen bei Antragsstellung
und zum Zeitpunkt des Versicherungsbeginns nicht alter als 75 Jahre
sein.
Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ziffer 1 Teil A in den AVB ReisePolice
GLOBAL.
3.  Welche Reisen sind versichert?
Der Versicherungsschutz besteht innerhalb des vereinbarten Versiche-
rungszeitraumes fiir private und berufliche Auslandsreisen aufRerhalb
Deutschlands.
Bei beruflichen Reisen ist zu beachten, dass fiir bestimmte haupt- oder
nebenberuflich ausgetibte Tatigkeiten, z. B. Artisten, Akorbaten, Lizenz-
sportler, Seeleute, Briickenbauer, Kiichenpersonal usw., kein Versiche-
rungsschutz geboten wird und daher auch kein Versicherungsvertrag
abgeschlossen werden kann.
Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ziffer 1 und 2 Teil A in den AVB Rei-
sePolice GLOBAL.
4.  Welche Risiken sind versicherbar?
a) Auslandsreisekrankenversicherung
Versichert sind die Aufwendungen sowie sonstige vereinbarte Leis-
tungen fiir die medizinisch notwendige Heilbehandlung bei einer
wahrend der Reise auftretenden Krankheit oder Unfallfolgen.
b) Assistance-Leistungen
Im Rahmen der Assistance-Leistungen erhalten Sie Informationen
z. B. iber die Moglichkeiten der arztlichen Versorgung im Reise-
land, Impfvorschriften, Klimaverhdltnisse, Visa- und Zollbestim-
mungen.
Im Krankheitsfalle im Ausland werden Nachrichten an die Familie
bzw. die Firma des Versicherten tibermittelt.
Etwaig erforderliche Kosteniibernahmeerkldrungen vor Ort, z.B. fiir
einen Krankentransport, Reise- und Uberfihrungskosten werden
abgegeben.
c) Reisehaftpflichtversicherung - optional
Die Reisehaftpflichtversicherung versichert Sie gegen Schaden aus
den Gefahren des taglichen Lebens fiir die Sie verantwortlich sind
und anderen daher Ersatz leisten miissen. In diesem Zusammen-
hang regulieren wir nicht nur den Schaden, sondern priifen auch,
ob und in welcher Hohe eine Verpflichtung zum Schadensersatz
besteht, wehren unbegriindete Schadensersatzanspriiche ab.
d) Reiseunfallversicherung - optional
Die Reiseunfallversicherung bietet Versicherungsschutz bei Un-
fallen, die der versicherten Person wahren der Reise zustoRen. Es
werden Versicherungsleistungen aus der vereinbarten Versiche-
rungssumme erbracht, wenn ein Unfall wahrend der versicherten
Reise zum Tod oder zu einer dauernden Invaliditat der versicher-
ten Person fiihrt. Ein Unfall liegt etwa vor, wenn Sie und/oder eine
andere im Antrag genannte versicherte Person sich verletzen, weil
Sie stolpern, ausrutschen, stiirzen oder dhnliches, oder von ande-
ren verletzt werden. Keine Unfdlle dagegen sind Krankheiten und
Abnutzungserscheinungen (z. B. Riickenleiden durch standiges
Sitzen, Schlaganflle, Herzinfarkte).
Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ziffer 1 und 2 Teil B, Ziffer 1 Teil C,
Ziffer 1 und 2 Teil D und Ziffer 1 Teil E in den AVB ReisePolice GLOBAL.
5.  Wie hoch ist Ihr Beitrag, wann miissen Sie ihn bezahlen und was pas-
siert, wenn Sie nicht oder verspatet zahlen?
Den Versicherungsbeitrag fiir die versicherte Reise entnehmen Sie dem
Online-/Antrag und dem Versicherungsschein. Bitte bezahlen Sie den
einmaligen Beitrag unverziiglich nach Abschluss des Versicherungs-
vertrages. Falls Sie uns ein SEPA-Lastschriftmandat erteilen, sorgen Sie
bitte rechtzeitig fiir ausreichende Deckung auf lhrem Konto. Mit der
Zahlung der Pramie besteht Versicherungsschutz fiir die versicherte
Reise.
Wenn Sie den einmaligen Beitrag schuldhaft nicht rechtzeitig zahlen,
kénnen wir solange vom Vertrag zuriicktreten, wie Sie nicht gezahlt
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haben. Auch der Versicherungsschutz beginnt erst mit dem Eingang

der verspateten Zahlung bei uns.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ziffer 13 Teil A in den AVB ReisePoli-

ce GLOBAL.

Welche Leistungen sind ausgeschlossen?

Wir kénnen nicht alle denkbaren Falle versichern, denn sonst muissten

wir einen erheblich hoheren Beitrag verlangen. Deshalb haben wir

einige Falle aus dem Versicherungsschutz herausgenommen.

a) Auslandsreisekrankenversicherung
Nicht versichert sind insbesondere Heilbehandlungen, von denen
bei Antritt der Reise aufgrund einer bereits arztlich diagnostizier-
ten Erkrankung feststand, dass sie stattfinden mussten sowie
Krankheiten oder Unfallfolgen, zu deren Heilbehandlung im Aus-
land die Reise angetreten wurde.

b) Reisehaftpflichtversicherung
In der Reisehaftpflichtversicherung sind insbesondere alle Scha-
den, die aus vorsatzlicher Handlung hervorgehen, Sachschaden,
die Mitversicherten untereinander entstehen oder aus dem Ge-
brauch eines Kraft-, Luftfahrzeugs oder Kraftfahrzeuganhangers
verursacht wurden ausgeschlossen.

c) Reiseunfallversicherung
In der Reiseunfallversicherung sind insbesondere Unfille durch
Trunkenheit oder Drogenkonsum, mit wenigen Ausnahmen Infek-
tionskrankheiten, Lebensmittel- und andere Vergiftungen, Band-
scheibenschaden und die aktive Teilnahme an Motorrennen aus-
geschlossen. Dariiber hinaus miissen Sie mit Leistungskiirzungen
rechnen, soweit die Unfallfolgen durch Krankheiten verstarkt wor-
densind.

Diese Aufzdhlung ist nicht abschlieRend. Einzelheiten und eine voll-

stindige Aufzdhlung der Ausschlussgriinde entnehmen Sie bitte Zif-

fer 7 Teil A, Ziffer 3 Teil B, Ziffer 3 Teil D und Ziffer 8 Teil E in den AVB

ReisePolice GLOBAL.

Welche Pflichten haben Sie bei Vertragsschluss und welche Folgen

konnen Verletzungen dieser Pflichten haben?

Damit wir Ihren Antrag ordnungsgemaR priifen kénnen, miissen Sie

die im Antragsformular enthaltenen Fragen unbedingt wahrheitsge-

maf und vollstandig beantworten. Das gilt vor allem fiir die Daten der

Reise, das Reiseziel, das Buchungsdatum und das Alter der versicherten

Personen. Anderenfalls konnen wir uns vorzeitig von dem Vertrag losen,

und Sie verlieren Ihren Versicherungsschutz. Gegebenenfalls kénnen

wir auch die Versicherungsbeitrage anpassen.

Welche Pflichten haben Sie wihrend der Vertragslaufzeit und welche

Folgen konnen Verletzungen dieser Pflichten haben?

Umbuchungen oder Verdnderungen der Reisedaten oder des Reise-

landes sind uns unverziiglich mitzuteilen und der Versicherungsschutz

ist entsprechend anzupassen. Sollten Sie hierzu keine wahrheitsge-

maRen Angaben machen, sind wir berechtigt vom Vertrag zuriickzu-

treten oder eine Beitragsanpassung vorzunehmen.

Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall und welche Folgen kénnen

Verletzungen dieser Pflichten haben?

Sie sind verpflichtet, alles zu vermeiden, was zu unnétigen Kostener-

hoéhungen fiihren kénnte. Sie haben uns den Eintritt des Schadener-

eignisses unverziiglich schriftlich zu melden. Wenn Sie Versicherungs-

leistung beantragen, miissen Sie uns auf Verlangen jede Auskunft

erteilen, die zur Feststellung des Versicherungsfalles und des Leistungs-

umfangs erforderlich ist, dazu gehort neben den Rechnungen und

Arztberichten z. B. auch die Entbindung lhrer Arzte von der drztlichen

Schweigepflicht oder falls von uns gewiinscht, die Pflicht zu einer Un-

tersuchung durch einen von uns beauftragten Arzt.

Wird diesen Verpflichtungen nicht nachgekommen, kann dies zum voll-

standigen oder teilweisen Verlust des Versicherungsschutzes fiihren.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ziffer 8 und 10 Teil A, Ziffer 4 Teil B,

Ziffer 2 Teil C, Ziffer 4 Teil D und Ziffer 9 Teil E in den AVB ReisePolice

GLOBAL.

Wann beginnt und endet Ihr Versicherungsschutz/lhr Versicherungs-

vertrag?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein ange-

gebenen Zeitpunkt, wenn die Zahlung des Beitrags rechtzeitig erfolgt.

Der Vertrag endet ohne dass es einer Kiindigung bedarf jeweils mit

Beendigung des Auslandsaufenthaltes, spatestens jedoch zu dem im

Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt.

Einzelheiten entnehmen Sie bitte Ziffer 5 und 6 Teil A in den AVB Rei-

sePolice GLOBAL.

| Produktinformationsblatt
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T ersicherungsumfang scope of insurance

Allgemeiner Teil - Giiltig fiir alle Versicherungen

general part - valid for all insurance

Ziffer 1.2 | clause 1.2 Personen, die zum Zeitpunkt der Antragsstellung People who have had their main place of

LU-785-02/06.16

Versicherbarer Personenkreis
insurable group of people

seit mehr als einem Jahr ihren Hauptwohnsitz in
Deutschland haben.

residence in Germany at time of application for
more than one year.

Ziffer 1.3.1 | clause 1.3.1
Aufnahmealter | Age of admission

bis zur Vollendung des 75. Lebensjahres

up to the completion of the 75th year of life

Ziffer 3.1 | clause 3.1
Geltungsbereich
scope

weltweit auBerhalb Deutschlands;
in USA und Kanada jedoch nur gegen Beitrags-
zuschlag

worldwide, outside of Germany;
in the US or Canada but only against additional
premium

Ziffer 3.3 | clause 3.3
Versicherungsschutz im Heimatland
Deutschland

insurance coverage at native country
Germany

Bei einer Mindestvertragslaufzeit von einem
Jahr, besteht Versicherungsschutz im Heimat-
land Deutschland fiir bis zu insgesamt
maximal 14 Tage.

At a minimum contract period of one year,
insurance coverage exists in native country
Germany for up to 14 days altogether.

Ziffer 2 [ clause 2

Versicherungsdauer
duration of insurance

Ziffer 1.3 und 2 | clause 1.3 and 2

Hohe der Kostenerstattung
amount of reimbursement

Die Versicherungsdauer betragt
maximal 548 Tage.

Reisekrankenversicherung

The duration of insurance is
548 days at maximum.

travel health insurance

Ziffer 2.4.1 a) und 1.3
clause 2.4.1 a) and 1.3
Ambulante Behandlung
ambulatory treatment

unbegrenzt
Fiir Behandlungen in Deutschland gilt:

« Erstattet wird flir ambulante arztliche und
zahnarztliche Leistungen maximal der
2,3-fache Satz.

« Fiir iberwiegend medizinisch technische
Leistungen, die in den Abschnitten A, E und O
der Gebiihrenordnungen aufgefiihrt sind,
wird maximal der 1,8-fache Satz und fiir Labor-
leistungen, die in den Gebiihrenordnungen
unter Nummer 437 sowie Abschnitt M auf-
gefiihrt sind, wird maximal der 1,15-fache
Satz erstattet.

unlimited
Valid for treatments in Germany:

« For ambulatory medical services and dental
services the 2.3 times rate is reimbursed at
maximum.

« For mainly medical technical services which
are listed in sections A, E and O of the scale of
charges the 1.8 times rate can be reimbursed
at maximum.

For laboratory services which are listed under
number 437 as well as in section M the 1.15
times rate can be reimbursed at maximum.

Ziffer 1.3 und 2.3 [ clause 1.3 and 2.3

Stationdre Behandlung
stationary treatment

unbegrenzt

Bei Behandlung in Deutschland nur Regel-
leistung (im Mehrbettzimmer, keine
privatarztliche Behandlung)

unlimited
for treatments in Germany only standard benefit
(multi-bed room, no private medical treatment)

Ziffer 2.4.1 b) + ¢) | clause 2.4.1 b) + c)
Behandlung wegen Schwangerschaft
treatment because of pregnancy

unbegrenzt

Behandlung bei Schwangerschafts-
komplikationen sowie medizinisch
notwendigen Schwangerschaftsabbriichen
Entbindungen bis zum Ende der

36. Schwangerschaftswoche (Frithgeburt)

unlimited

treatment at complications during pregnancy
as well as medically necessary abortions
deliveries up to the end of the 36th week of
pregnancy (premature birth)

Ziffer 2.4.1 d) | clause 2.4.1 d)
Arznei- und Verbandmittel
medicine and surgical dressings

unbegrenzt

unlimited

Ziffer 2.4.1 g) | clause 2.4.1 g)
Schmerzstillende Zahnbehandlungen,
Zahnfillungen in einfacher Ausfertigung,
Reparatur von Zahnersatz

pain-relieving dental treatments and
simple fillings, repair of dentures

unbegrenzt

unlimited

Ziffer 2.4.1 i) | clause 2.4.1 )

unfallbedingt erforderliche Hilfsmittel
necessary medical aids in consequence of
an accident

unbegrenzt

unlimited
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T ersicherungsumfang scope of insurance

Ziffer 2.4.3 | clause 2.4.3 unbegrenzt unlimited
Kosten des medizinisch sinnvollen und

vertretbaren Riicktransports

costs for medically sensible and

responsible return transport

Ziffer 2.4.4 | clause 2.4.4 unbegrenzt unlimited
Kosten der Uberfiihrung
costs for transportation

Ziffer 2.4.4 | clause 2.4.4 max. bis zur Hohe der Uberfiihrungskosten up to the height of the transportation costs
Bestattungskosten vor Ort at maximum
costs for funeral on site

Ziffer 2.5 | clause 2.5 unbegrenzt unlimited
Organisation von Ersatzmedikamenten
organisation of substitute medicine

Ziffer 2.6 | clause 2.6 unbegrenzt unlimited
Organisation eines Krankenbesuches

und Ubernahme der Reisekosten

organisation of a sick call and cost

bearing for travel expenses

Ziffer 2.7 | clause 2.7 5.000,— EUR 5,000 euro
Rettungs- und Bergungskosten

bei einem Unfall

salvage and rescuing costs

in case of an accident

Ziffer 2.8 | clause 2.8 unbegrenzt unlimited
medizinisch notwendiger Kranken-

transport zur stationaren Behandlung

medically necessary ambulance service

to stationary treatment

Ziffer 2.9 [ clause 2.9 unbegrenzt unlimited
Unterbringung fiir eine Begleitperson eines

minderjahrigen Kindes im Krankenhaus

commitment for an accompanying person

of a minor child in the hospital

Ziffer 2.10 | clause 2.10 unbegrenzt unlimited
Betreuungskosten fiir ein minderjahriges

Kind

costs for child care for a minor child

Ziffer 2.11 | clause 2.11 50,- EUR 50.00 euro
Telefonkosten
telephone costs

Ziffer 2.12 | clause 2.12 unbegrenzt unlimited
Organisation zur Riickholung des Reisege-

packs

organisation of getting back luggage

Reisehaftpflichtversicherung travel liability insurance

Ziffer 1 und 2 | clause 1 and 2 3.000.000,- EUR 3,000,000 euro

Deckungssumme fiir Personen-

und Sachschaden pauschal

general amount insured for personal inju-
ries and property damages

E Reiseunfallversicherung travel accident insurance

Ziffer 3 [ clause 3 15.000,- EUR 15,000 euro

Versicherungssumme im Todesfall
sum insured in case of death

Ziffer 4 | clause 4 30.000,- EUR 30,000 euro
Grundsumme fir Invaliditat
basis sum for invalidity
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T ersicherungsumfang scope of insurance

Ziffer 4 | clause 4 105.000,- EUR 105,000 euro

Leistung bei Vollinvaliditat (100 %)
benefit at permanent and total invalidity
(100 %)

Ziffer 5 | clause 5 350 % 350 %
Progressive Invaliditatsstaffel
progressive scale of invalidity

Ziffer 6 | clause 6 5.000,- EUR 5,000 euro
Bergungskosten | rescuing costs
Ziffer 7 | clause 7 5.000,- EUR 5,000 euro

unfallbedingte kosmetische Operationen
cosmetic operations in consequence of an
accident

Tagespramien | daily premium ohne USA und Kanada age without USA and Kanada

Versicherungsdauer in Tagen

duration of insurance in days 1.- 365, 366. - 548. 1.-365. 366. - 548.
Reisekrankenversicherung - 60 1,00 EUR 1,70 EUR - 60 1.00 euro 1.70 euro
travel health insurance 61-75 4,00 EUR 8,80 EUR 61-75 4.00 euro 8.80 euro
Reisehaftpflicht-/Reiseunfallversicherung*
travel liability insurance/ 0,40 EUR 0,40 EUR 0.40 euro 0.40 euro
travel accident insurance*

mit USA und Kanada including USA and Kanada
Versicherungsdauer in Tagen
duration of insurance in days 01.-365. 366. - 548. 01. - 365. 366. - 548.
Reisekrankenversicherung - 60 2,80 EUR 4,00 EUR - 60 2.80 euro 4.00 euro
travel health insurance 61-75 9,00 EUR 18,00 EUR 61-75 9.00 euro 18.00 euro

Reisehaftpflicht-/Reiseunfallversicherung*
travel liability insurance/ 0,40 EUR 0,40 EUR 0.40 euro 0.40 euro
travel accident insurance*

*) Pramie pro Person und Tag, *) premium per person and per day,
einschl. 19 % Versicherungssteuer including 19 % insurance tax

Diese Ubersicht stellt lediglich eine Kurzform des Versicherungsumfanges dar.
MaRgeblich sind die zugrunde liegenden Versicherungsbedingungen und der im Versicherungsschein dokumentierte Tarif.

This overview shows only a shortened form of the insurance scope.
The underlying insurance conditions and the tariff named in the insurance policy are binding.
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Kundeninformationen nach der Verordnung
uiber Informationspflichten bei
Versicherungsvertriagen (VVG-InfoV)

Informationen zum Versicherungsunternehmen

1. Identitét, ladungsfahige Anschrift des Versicherers
und zusténdige Aufsichtsbehorde
Versicherer ist die Wiirzburger Versicherungs-AG,
eine Aktiengesellschaft deutschen Rechts.
Wiirzburger Versicherungs-AG
Bahnhofstrafe 11, 97070 Wiirzburg, Deutschland
Telefon: +49 931 2795-0, Telefax: +49 931 2795-291, www.wuerzburger.com
Handelsregister: Sitz Wiirzburg, HR Wiirzburg B 3500
Vorsitzender des Aufsichtsrates: Prof. Dr. Ronald Frohne
Vorstand: Dr. Klaus Dimmer (Vorsitzender), Pavel Berkovitch

Die Wiirzburger Versicherungs-AG unterliegt der Aufsicht durch die Bundesan-
stalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn,
Tel. +49 (0) 228 4108-0, Internet: www.bafin.de

Sollten Sie mit einer Entscheidung oder Verhaltensweise unsererseits nicht ein-
verstanden sein und hat auch eine Beschwerde an unseren Vorstand keine
Abhilfe geschaffen, konnen Sie sich liber eine Petition an die Bundesanstalt fiir
Finanzdienstleistungsaufsicht wenden. Die Moglichkeit, Ihre Beschwerde auf dem
Rechtsweg geltend zu machen, bleibt hiervon unberiihrt.

2. Hauptgeschiftstatigkeit des Versicherers
Die Hauptgeschéftstatigkeit der Wiirzburger Versicherungs-AG ist der Betrieb der
Reise-, Haftpflicht-, Unfall- und Sachversicherung fiir private Haushalte.

3. Angaben fiir das Bestehen eines Garantiefonds o. a.
Fiir Ihre Versicherungen besteht kein Garantiefonds o.4.

Informationen zur angebotenen Leistung

4. Wesentliche Merkmale der Vertragsbestimmungen

Grundlage des Versicherungsvertrages sind der Antrag, der Versicherungsschein
und etwaige Nachtrage. Es gelten je nach gewiinschtem Deckungsumfang die
Allgemeinen Versicherungsbedingungen, Besondere Bedingungen und Zusatzbe-
dingungen zu den entsprechenden Produkten, sowie eventuell mit Ihnen getrof-
fene Vereinbarungen und die gesetzlichen Bestimmungen. Malgeblich fiir den
Geltungsbereich der Bedingungen ist der gewahlte Deckungsumfang laut Antrag,
Versicherungsschein und eventueller Nachtrdge. Einzelheiten zu den Vertrags-
grundlagen entnehmen Sie bitte dem Produktinformationsblatt.

5. Wesentliche Merkmale der Versicherungsleistung

Die versicherten Leistungsarten ergeben sich aus dem Antrag und dem Versiche-
rungsschein. Die Entschadigung wird fallig, wenn unsere Leistungspflicht dem
Grunde und der Hohe nach von uns festgestellt ist. Die Auszahlung der Entscha-
digung erfolgt danach binnen zwei Wochen. Einzelheiten zu den versicherten
Leistungen entnehmen Sie bitte dem Produktinformationsblatt.

6. Gesamtpreis der Versicherungen (Beitrag)

Der zu entrichtende Gesamtpreis ergibt sich aus dem Umfang des von Ihnen ge-
wahlten Versicherungsschutzes und ist dem Antrag zu entnehmen. Er beinhaltet
auch die Versicherungssteuer und gegebenenfalls die Ratenzahlungszuschléage.
Einzelheiten zum Preis und seinen Bestandteilen entnehmen Sie bitte dem Pro-
duktinformationsblatt.

7. Zusétzlich anfallende Kosten

Es fallen keine weiteren Gebihren oder Kosten an, auller eventuellen Mahnge-
biihren sowie den uns entstandenen Kosten bei Nichteinlésung im Rahmen eines
SEPA-Lastschrifteinzugsverfahrens trotz erteiltem Abbuchungsauftrag. Wenn Sie
uns anrufen, ein Fax oder E-Mail senden, so gelten dabei die Preise Ihres Telekom-
munikations- oder Mobilfunkanbieters.

8. Zahlung und Erfiillung

Der erste oder einmalige Beitrag ist — unabhédngig vom Bestehen des Wider-
rufrechts sofort nach Abschluss des Versicherungsvertrages fallig, jedoch nicht
vor dem im Versicherungsschein genannten Versicherungsbeginn. Alle weiteren
Beitrage (Folgebeitrage) sind jeweils zum vereinbarten Falligkeitstag zu zahlen.
Der Versicherungsschutz beginnt erst mit Zahlung der geschuldeten Pramie
(Erstpramie), jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt des Versicherungsbe-
ginns. Wird die Erstpramie nicht rechtzeitig, sondern zu einem spateren Zeitpunkt
gezahlt, so beginnt der Versicherungsschutz ab diesem Zeitpunkt. Das gilt jedoch
nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Nichtzahlung oder die verspétete Zahlung
nicht zu vertreten haben.

9. Giiltigkeitsdauer von Angeboten

Den zur Verfligung gestellten Angebots- und Antragsunterlagen liegen die Beitra-
ge, Versicherungsleistungen, Versicherungsbedingungen und Kundeninformati-
onen zugrunde, die zum Zeitpunkt der Aushandigung gelten.

Informationen zum Versicherungsvertrag

10. Zustandekommen des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kommt durch zwei ibereinstimmende Willenserkla-
rungen zustande. lhre Willenserklarung ist der Antrag oder falls der Vertrag im
Wege des Fernabsatzgesetzes (per Telefon, per Internet) zustande kommt, Ihre
diesbezligliche Vertragserklarung; unsere Willenserklarung ist der Versicherungs-
schein. Sie sind 14 Tage an Ihren Antrag gebunden (Antragsbindefrist). Der Vertrag
kommt mit Zugang des Versicherungsscheins bei Ihnen rechtlich zustande.

Widerrufsbelehrung nach § 8 Abs. 2 Nr. 2 VVG

11. Widerrufsrecht

Sie konnen Ihre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griin-
den in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie
den Versicherungsschein, die Vertragsbestimmungen einschlieflich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen, die weiteren Informationen nach § 7 Absatz 1 und
2 des Versicherungsvertragsgesetzes in Verbindung mit den §§ 1 bis 4 der VVG-
Informationspflichtenordnung und diese Belehrung jeweils in Textform erhalten
haben. Bei Vertriigen im elektronischen Geschdiftsverkehr (§312i Absatz 1 Satz 1
des Biirgerlichen Gesetzbuchs) jedoch nicht vor Erfiillung unserer Pflichten gemdf8
§ 312i Absatz 1 Satz 1 des Biirgerlichen Gesetzbuchs in Verbindung mit Artikel 246c
des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuche.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.
Der Widerruf ist zu richten an:

WURZBURGER VERSICHERUNGS-AG, Bahnhofstr. 11, 97070 Wiirzburg.

Bei einem Widerruf per Telefax ist der Widerruf an folgende Faxnummer zu richten:
0931/2795-290.

Einen Widerruf per E-Mail richten Sie bitte an folgende Adresse:
widerruf@wuerzburger.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet Ihr Versicherungsschutz und wir erstatten
Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Primien,
wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der
Widerrufsfrist beginnt. Den Teil der Primie, der auf die Zeit bis zum Zugang des
Widerrufs entfillt, diirfen wir in di Falle einbehalten; dabei handelt es sich um
einen Betrag in Hohe der Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz bestanden
hat, multipliziert mit 1/30 des Monatsbeitrages. Die Erstattung zuriickzuzahlender
Betrdge erfolgt unverziiglich, spitestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.
Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der
wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewdhren und
gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdriicklichen Wunsch so-
wohl von Ihnen als auch von uns vollstiindig erfiillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht
ausgeiibt haben. Ende der Widerrufsbelehrung.

12. Vertragslaufzeit

Die mégliche Laufzeit des Vertrages ist dem Antrag zu entnehmen. Der Versiche-
rungsvertrag verldngert sich um jeweils ein Jahr, wenn nicht lhnen oder uns spéte-
stens drei Monate vor Ablauf des jeweiligen Versicherungsvertrages die Kiindigung
in Schriftform zugegangen ist. Es sei denn, es wurde vereinbart, dass der Vertrag
nach Ablauf der vereinbarten Versicherungsdauer mit Ablauf des letzten Tages
der Vertragszeit endet.

13. Beendigung des Vertrages

Der beantragte Versicherungsschutz kann unter bestimmten Voraussetzungen, ggf.
auch vor Ablauf der vereinbarten Vertragslaufzeit, von lhnen gekiindigt werden.
Die entsprechenden Voraussetzungen hierfiir fiihren wir nachstehend auf:
Kiindigung nach Schaden

Nach einem ersatzpflichtigen Schadenfall haben Sie die Moglichkeit den vom
Schaden betroffenen Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Abschluss der
Verhandlungen Uber die Entschadigung zu kiindigen. Sie kénnen nicht fiir einen
spateren Zeitpunkt als zum Schluss der laufenden Versicherungsperiode kiindigen.
Kiindigung nach Risikowegfall

Fallt das versicherte Risiko nach dem Beginn der Versicherung weg, erlischt Ihr
Versicherungsschutz, jedoch friihestens zu dem Zeitpunkt, zu dem wir Kenntnis
vom Wegfall des Risikos erlangt haben.

Bitte beachten Sie fiir die oben genannten Punkte, dass eine etwaige Kiindi-
gung grundsatzlich in Schriftform gegeniiber der Wiirzburger Versicherungs-AG,
BahnhofstraRe 11, 97070 Wiirzburg, Telefax 0931. 2795-291;
E-Mail:info@wuerzburger.com zu erfolgen hat.

Kiindigung durch uns

Auch wir kdnnen unter bestimmten Voraussetzungen den Versicherungsvertrag
kiindigen. Bei der Verletzung vorvertraglicher Anzeigepflichten, nach Risikoerho-
hung aufgrund Anderung oder Erlass von Rechtsvorschriften, bei nicht rechtzeitiger
Zahlung einer Folgepramie, bei Verletzung einer Obliegenheit, nach Eintritt eines
Versicherungsfalles oder bei Gefahrerhhung kénnen wir den Vertrag kiindigen.

14. Anwendbares Recht

Der betreffende Vertrag unterliegt in allen seinen Teilen, auch hinsichtlich aller
Fragen, die das Zustandekommen, seine Wirksamkeit oder Auslegung betreffen,
deutschem Recht, soweit internationales Recht nicht entgegensteht.

15. Sprache

Fiir die Vertragsbedingungen, die Vorabinformationen sowie fiir die wahrend
der Laufzeit dieses Vertrages zu fiihrende vertragliche Kommunikation gilt die
deutsche Sprache.

16. Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren

Die Wiirzburger Versicherungs-AG ist Mitglied des Versicherungsombudsmann
eV. und des Verbandes der Privaten Krankenversicherung eV. Sie kdnnen deshalb
das kostenlose und auBergerichtliche Schlichtungsverfahren in Anspruch nehmen,
wenn Sie mit einer unserer Entscheidungen nicht zufrieden sind. Die Moglichkeit,
den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberiihrt.

Anschriften:

Versicherungsombudsmann e.V. Postfach 080632, 10006 Berlin, E-Mail:
info@versicherungsombudsmann.de, Web: www.ersicherungsombudsmann.de
Ombudsmann Private Kranken- und Pflegeversicherung, Postfach 06 02 22,
10052 Berlin, Web: www.pkv-ombudsmann.de

Online-Streitbeilegung

Von der EU-Kommission wurde eine Plattform eingerichtet, tiber die Sie die Még-
lichkeit zur auBergerichtlichen Online-Streitbeilegung haben. Sie erreichen die
Plattform (iber folgenden Link: http://ec.europa.eu/consumers/odr/
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